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1. RESUMEN

El proyecto de aprendizaje servicio de un solo
uso se enmarca en la campana comunicativa Mercados sostenibles que promovemos de forma
transversal el Area de Accidn Climéatica y el Area de Desarrollo Econdmico, Turismo y Comercio
de la Diputacién de Barcelona en colaboracion con ayuntamientos e institutos de la provincia.

Mercados sostenibles es una campafia que promueve la reduccidn de los plasticos y envases de
un solo uso que se generan en los mercados municipales en beneficio del medio ambiente y de
la salud de las personas. Se trata de una campafa de participacién ciudadana que interpela a
usuarios y comerciantes y promueve alternativas en favor de un consumo responsable,
sostenible y de proximidad, y posiciona los mercados municipales como agentes de cohesidn
social.

Asi mismo, la campafia Mercados Sostenibles forma parte de uno de los

, Mercados 2030, para dar respuesta a los
retos globales que definiran el futuro de nuestras sociedades y que expresan su compromiso de
trabajo a favor de la cohesién ambiental y social.

El valor afiadido de esta campafia es el que la acompafia. Este proyecto
esta dirigido a alumnos de secundaria y se ha disefiado segun la

que promueve la adquisicién de aprendizajes basados en la experiencia y la realizacion
de un servicio a la comunidad que da respuesta a una necesidad ambiental y social concreta, en
este caso la prevencion de residuos.

los alumnos aprenden sobre la problemdtica de los pldsticos de un solo uso y su
impacto ambiental y sobre la salud de las personas. los alumnos adoptan
protagonismo e informan a usuarios y comerciantes sobre la problematica de los plasticos y
envases de un solo uso y sobre el funcionamiento de la campafa a través de puntos
informativos, charlas, creaciones artisticas, murales y juegos, entre otros. En las redes sociales y
medios de comunicacién actuan de divulgadores del mensaje entre la poblacion.

El curso 2021-2022 se realizaron en los mercados municipales de Manresa,
Rubi y Viladecans con la participacién de 76 puestos de venta y 240 alumnos de 22 y 42 curso de
la ESO, muchos de los cuales era la primera vez que entraban en el mercado. La valoracion de
los resultados de la campafia es muy positiva y destaca el empoderamiento de los jévenes, la
complicidad creada entre alumnos y comerciantes y el sentimiento de pertenencia al mercado
como espacio comunitario. La campafa tendra continuidad este otofio en 8 municipios mas de
la provincia de Barcelona.
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2.INTRODUCCION

La Oficina de Educacién y Promocion Ambiental de la Diputaciéon de Barcelona ofrece apoyo
técnico y econdmico a los municipios en materia de educacién, formacién y comunicacién
ambiental con el objetivo de adecuar la actuacidn municipal a los criterios de sostenibilidad y
promover la sensibilizacion ciudadana.

Las lineas de actuacion de la oficina son: produccidn y itinerancia de exposiciones de tematica
ambiental, organizacidn de campafias y actividades de sensibilizacion ambiental, producciéon y
cesion de materiales pedagdgicos, formacién ambiental para técnicos municipales, programas
especificos de educaciéon ambiental para la prevencidn y reduccion de residuos, la transicion
energética y sobre ecosistemas acuaticos continentales, apoyo a la planificacion de la educacion
ambiental municipal asi como de equipamientos de educacién ambiental, apoyo a entidades del
tercer sector ambiental y, entre otras, una linea de trabajo especifica de aprendizaje servicio
ambiental.

El aprendizaje servicio es una metodologia educativa que incorpora procesos de aprendizaje y
de servicio en un mismo proyecto en el que el alumnado aprende mientras trabaja en
necesidades reales (sociales, ambientales, socio sanitarias, etc.) y se implica activamente para
mejorarlas. Se trata de una poderosa herramienta de educaciéon ambiental que empodera a los
jovenes a actuar y comprometerse para mejorar su entorno.

Des de la Oficina de Educacién y Promocién Ambiental de la Diputacién de Barcelona estamos
convencidos que el es una herramienta muy potente para
sensibilizar a la poblacién y formar ciudadanos activos y corresponsables. Por este motivo, los
ultimos afios hemos brindado apoyo a diversos municipios de la provincia de Barcelona para que
desarrollaran sus propios proyectos de aprendizaje servicio destinados a su poblacidn juvenil y
centrados en las necesidades ambientales de cada territorio y en tematicas tan variadas como
la preservacion del medio natural, en especial de los ecosistemas acuaticos continentales, la
biodiversidad, la prevencion de residuos, la biodiversidad, la calidad del aire y la prevencion de
la contaminacidn acustica.

Alumnado
(Aprendizaje)

Comunidad Entorno
(Repercusion social) (Repercusidon ambiental)

Figura 1. Los tres pilares del aprendizaje servicio ambiental (Fuente: Guia APS en ecosistemes
aquatics continentals. Diputacién de Barcelona, 2019).
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También ofrecemos a los técnicos municipales el curso de formacién “Empieza un proyecto de
aprendizaje servicio ambiental en tu municipio”. Y participamos, conjuntamente con otras
administraciones, en el impulso de estos proyectos y en la organizacion del Simposio de
Aprendizaje Servicio y Servicio Comunitario Ambiental, del cual se han celebrado dos ediciones,
en 2019 y en 2022 (http://escolesxesc.cat/ii-simposi-aps-i-sc-ambiental-2/).

En la seccion de Aprendizaje servicio de nuestra pagina web estan disponibles (en catalan) guias
y modelos de ApS ambiental que hemos ido elaborando estos ultimos afios para distintos
municipios de la provincia de Barcelona, con el objetivo que puedan utilizarse en otros
municipios adaptando cada proyecto a las necesidades ambientales de cada territorio:
https://www.diba.cat/es/web/mediambient/guies-i-models-de-projectes-aps-ambientals/

Asi pues, el proyecto de aprendizaje servicio Mercados sostenibles que presentamos en
este articulo, se contextualiza en esta voluntad de impulsar los proyectos de ApS ambiental para
sensibilizar e involucrar a los jévenes a pasar a la accidn y, en concreto impulsar un cambio de
habitos de consumo basado en la prevencién de la generacidn de residuos de pldsticos y envases
de un solo uso y en la promocién del consumo responsable, sostenible y de proximidad.
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3. MERCADOS SOSTENIBLES: INVOLUCRANDO A LOS
JOVENES EN CAMPANAS DE PREVENCION DE
RESIDUOS

La campafia de prevencién de residuos Mercados Sostenibles surge por la confluencia de
intereses vy lineas de trabajo complementarias de dos areas de la Diputacidon de Barcelona, el
Area de Desarrollo Econémico, Turismo y Comercio y el Area de Accién Climatica, y da
respuesta a uno de los proyectos transformadores que la Diputacién de Barcelona esta
impulsando durante el mandato actual para abordar los retos globales actuales: Mercados
2030: espacios de oportunidades https://www.diba.cat/es/web/pam-2020-2023/projectes-
transformadors.

Mercados sostenibles es una campafia de participacidn ciudadana que busca intervenir
en los mercados municipales para reducir los residuos que se generan en las compras
alimentarias habituales, en especial plasticos y envases de un solo uso, sustituyéndolos por
bolsas o envases reutilizables, en beneficio del medio ambiente y de la salud de las personas. A
diferencia de otras campafas comunicativas realizadas en mercados municipales, esta pone el
acento en los jovenes como uno de los destinatarios principales de la campafia, y a través de
ellos, a los usuarios y vendedores del mercado y también, como derivada, a sus familiares.

¢ Mercats sostenibles

Diba

Figura 2: Video de presentacidn de la campaina Mercados sostenibles:
https://youtu.be/WMt5uTbguig
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3.1. Objetivos de la campana

e  Contribuir a impulsar un modelo de consumo responsable y sostenible en los mercados
municipales.

e Reducir los residuos plasticos y envases de un solo uso generados en las compras
alimentarias cotidianas.

e Sensibilizar a la poblacién en general y a jévenes, y a clientes y a vendedores del
mercado, en particular, sobre la problematica del plastico y de los envases de un solo
uso sobre el medio ambiente y sobre la salud de las personas.

e Potenciar el comercio de proximidad y visibilizar a los mercados municipales situandolos
como agente de cohesidn social y de desarrollo sostenible.

3.2. Mensajes de la campania

El mensaje principal de la campafia es transmitir la importancia de reducir los residuos en origen,
principalmente plasticos y envases de un solo uso.

Los mensajes secundarios que se quiere transmitir son:

e Reduce residuos, en especial, los plasticos y envases de un solo uso.
e Lo que es bueno para el planeta, es bueno para tu salud.

e Compra productos de proximidad, comercio de calidad.

e Entu mercado encuentras de todo.

MERCATS
SOSTENIBLES

Mercats per aun futur millor

dibacat/mercats_sostenibles

Diputacié
Barcelona

Figura 3: Lema de la campaiia “Adids a los plasticos de un solo uso”
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3.3. Destinatarios de la campana

La campanfa esta estructurada en dos partes diferenciadas y complementarias:

e Una , dirigida a los usuarios y vendedores del mercado
municipal y a la ciudadania en general

e Un dirigido a estudiantes de educacion
secundaria y en extension a sus familias y también al profesorado.

3.4. Funcionamiento de la campafia

El funcionamiento de la campafia es muy sencillo:

e Los usuarios del mercado disponen de un pasaporte “Mercados sostenibles” que
contiene algunos datos sobre la problematica de los plasticos de un solo uso sobre el
medio ambiente y la salud de las personas y 10 casillas vacias. Los pasaportes se
distribuyen des de los puestos de venta o en el dispensador que se sitla en las entradas
del mercado.

e Por cada compra realizada sin generar residuos, el vendedor sellara una de las casillas
del pasaporte del cliente.

e Cuando el pasaporte esté completo con los diez sellos, el cliente recibird una bolsa
reutilizable con la imagen de la campafia como obsequio.

3.5. Elementos comunicativos

Los elementos comunicativos de la campafia interpelan a los usuarios del mercado y requieren
también de la participacidn de los vendedores para situarlos de forma visible en los mostradores
de los puestos de venta.

e Carteles promocionales sobre la campana Mercados Sostenibles para colocar en los
puestos de venta o en el mercado.
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e (Cartelitos para los mostradores de los puestos de venta con distintos mensajes que
muestran acciones alternativas al plastico de un solo uso:

Figura 4: Carteles de la campafia en el Mercado La Constitucién de Viladecans
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e Rollers de presentacién de la campafia Mercados Sostenibles para situar en las entradas
del mercado.

e Dispensador de pasaportes.

MERCATS
SETEMNES MERCATS
dlibacat/mercats.sastendiles sos.rE" 'BLES

Mercats per a un fusr miligr

diba, tat/mercats_sosteniples

Diputacia

i6
piputac’ Barcelona

Barcelon?

Dibutacis
ic
Barcelong

Figura 5: Entrada principal del mercado municipal de Rubi con los réllers de presentacidny el
dispensador de pasaportes.

e Pasaporte y tampdn para sellar cada venta realizada sin generar residuos:
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e Bolsa de regalo:

:-.WS“ - ::‘

iy |

e Piagina web del proyecto: https://www.diba.cat/es/web/mercats-sostenibles

‘ 8 Acceso Restringido | Buscar... Q ‘ CA ES EN

Diputaci6
Barcelona

LA DIPUTACION DE BARCELONA ~ PRENSA Y COMUNICACION TEMAS ~ MUNICIPIOS SEDE ELECTRONICA TRANSPARENCIA

MERCATS
SOSTENIBLES

Mercats per a un futur millor

Agenda

Inici Materials de campanya per als municipis &
~ Inici

* Descarrega de materials
» Materials APS

Mercats sostenibles per a un futur millor

Geréncia de Serveis de Comerc Els alumnes de 2n
Diputacio de Barcelona m
Travessera de les Corts, 131-159 m
Recinte Maternitat — Pavellé Central —g—

08028 Barcelona participen de la

Tel 934049 296 campanya “Adéu als
Eax 034 049 147 plastics d'un sol us” al
Formulario de contacto mercat munici a|

Geréncia de Serveis de Medi Ambient Pui mercadal del
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4.EL PROYECTO EDUCATIVO

4.1. éPor qué aprendizaje servicio?

En la introduccién ya se ha apuntado en qué consisten los proyectos de aprendizaje servicio. Se
trata de una metodologia educativa que propone intervenir sobre retos ambientales y sociales
a través de acciones de mejora que requieren que el alumnado adquiera nuevos conocimientos
y aprendizajes para actuar sobre las situaciones reales planteadas.

El Centro Promotor de Aprendizaje Servicio® define aprendizaje servicio como una propuesta
educativa que combina procesos de aprendizaje y de servicio en un solo proyecto bien articulado
en el que los participantes se forman trabajando sobre necesidades reales del entorno con el
objetivo de mejorarlo.

En este contexto el aprendizaje mejora la calidad del servicio y a su vez la realizacidn del servicio
le da sentido al aprendizaje.

El aprendizaje servicio ofrece la oportunidad a los jovenes de aprender realizando un servicio a
la comunidad, implicarse en acciones socialmente y ambientalmente Utiles, trabajar de forma
cooperativa y crear redes con agentes de la comunidad (entidades, administraciones, vecindad,
etc.). En resumen: aprender a conocer, aprender a actuar, aprender a convivir y trabajar en
equipo, aprender a habitar el mundo y mejorar nuestro entorno.

En el marco de la educacion formal los proyectos de aprendizaje servicio permiten formar al
alumnado en la competencia social y ciudadana, y en la competencia de autonomia y de
iniciativa personal, y promueven la adquisicion de valores como la corresponsabilidad, la justicia
social i la sostenibilidad.

Los proyectos de aprendizaje servicio en el dmbito ambiental van mas alla de la repercusion
social que implica el hecho de trabajar con y para la comunidad, pues incorporan la proteccién
y conservacién del medio ambiente como eje vertebrador del proyecto.

Alumnat
(Aprenentatge)

Comunitat Entorn
(Repercussio (Repercussio
social) ambiental)

Figura 6: Proyectos de aprendizaje servicio ambiental

! Centre Promotor d’Aprenentatge Servei: https://aprenentatgeservei.cat/
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En Catalunya des del curso escolar 2019-2020 se incorpord de forma obligatoria en el curriculo
escolar de secundaria, la materia de Servicio comunitario. Esta materia se debe impartir en 32 0
42 curso de la ESO y se basa en la realizacién de proyectos comprometidos con la comunidad
que estén disefiados segln la metodologia de aprendizaje servicio. El objetivo es formar una
ciudadania activa, critica y empoderada capaz de actuar frente a los problemas ambientales y
sociales a los que nos encontramos inmersos como sociedad. La programacion debe contemplar
un minimo de 10 horas de aprendizaje y un minimo de 10 horas de servicio.

Nos hemos basado en los requerimientos curriculares de la materia de Servicio Comunitario para
disefiar el proyecto y facilitar el desarrollo del mismo tanto en el marco de dicha materia como
en otros ambitos curriculares?®.

4.2. Las fases del proyecto de aprendizaje servicio

En el proyecto de aprendizaje servicio Mercados Sostenibles, como en todos los proyectos
vertebrados segun esta metodologia, se pueden distinguir las siguientes fases:

1. Preparacién del proyecto

2. Comunicacién (fase transversal)
3. Reflexidn (fase transversal)

4. Aprendizaje

5. Servicio

6. Evaluacidn

7.

Reconocimiento y celebracion

2 https://xtec.gencat.cat/ca/comunitat/serveicomunitari/
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FASE 1:
PREPARACIO FASES DEL PROJECTE

* Reunié agents IAPRENENTATGE SERVEI

* Reunié docents

FASE 4: APRENENTATGES
flex Sessio 1: Presentacio APS i problematica dels
)l ¢ | plastics d’un sol us

Sessio 2: Anem al mercat Dl E“CATS
Sessio 3: Qué en sabem dels plastics?
Sessié 4: Quin consum | Gs en fem? SOSTENIBLES
Sessio 5: La problematica dels plastics
Sessié 6: Els impactes ambientals
Sessio 7: Alternatives i consum conscient
Sessi6 8:
abar fase Programacié
entalge servei
FASE 5: SERVEI
Reflex Comissié difusid | comunicacié
jurant el Comissié creacio de materials
r Comissié de recollida de dades
Comissié de sensibilitzacié
wvaluacié l* Alumnat
i l» Professorat
* Agents
‘ . FASE 7:
FASE 3: ! i CELEBRACIO |
DIFUSIO I RECONEIXEMENT
DisenY P2 pifusié inicial APS Difui6 del servei realitzat Difusi6 dels resultats

comunicacid

—

Figura 7: Fases del proyecto Mercados Sostenibles (Fuente: Guia Projecte d’aprenentatge
Servei Mercats Sostenibles. Diputacion de Barcelona, 2022)

La preparacion del proyecto engloba todos los agentes que participan en la campanfia
Mercados Sostenibles. En esta fase se realizan las reuniones preparatorias necesarias entre los
técnicos de la Diputacion de Barcelona (medio ambiente y comercio), los técnicos del
ayuntamiento (medio ambiente, comercio, educacién), el profesorado asignado al proyecto i la
entidad o empresa contratada por la Diputacién para dinamizar el proyecto de aprendizaje
servicio. En estas reuniones es necesario establecer los compromisos de participacién de cada
agente para que los roles y funciones de cada uno sean asumidos e incorporados des del inicio
del proyecto.

En esta fase es fundamental realizar una reunién especifica con el profesorado y la empresa que
dinamizara las sesiones de aprendizaje servicio para detallar la planificacién de la intervencion
educativa y el calendario de cada una de las fases del proyecto.

Las fases de Comunicacion y Reflexion son fases transversales que se espera que se tengan
en cuenta des del inicio del proyecto y acompafien a los alumnos a lo largo de todas las sesiones
de aprendizaje y de realizacién del servicio.

La reflexion aporta sentido al aprendizaje y constituye una herramienta para valorar el impacto
transformador del servicio realizado. Por este motivo los momentos clave de la reflexion son:

e Alinicio del proyecto (équé necesidad abordaremos? ¢Por qué? ¢ Qué nos motiva?)
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Al finalizar las sesiones de aprendizaje (iqué hemos aprendido? ¢estamos
suficientemente preparados para realizar el servicio?)

Durante la fase de servicio (reflexionar sobre los aprendizajes adquiridos con las
acciones realizadas)

Al final del proyecto (evaluar y reflexionar criticamente sobre el proceso de aprendizaje
servicio y los objetivos alcanzados).

Por otro lado, la comunicacién y difusion del proyecto debe estar presente desde el primer dia
y durante todas las fases del proyecto con el objetivo de garantizar que las acciones realizadas
por el alumnado lleguen al resto de la comunidad (instituto, familias, vecinos, clientes del
mercado, poblacidn del municipio). Por lo tanto, se prevén cuatro momentos clave:

Disefio del plan de comunicacién del proyecto (identificar los medios de comunicacién
locales, sitios web, boletines y redes sociales) que podemos utilizar, asi como los
elementos comunicativos que desarrollaremos y que nos permitiran explicar la campafiia
Mercados Sostenibles y sus objetivos.

Difusidn inicial del proyecto para dar a conocer que el instituto estd participando en esta
iniciativa

Difusidn durante la realizacion del servicio, momento que coincide con las fechas en las
que se realiza la campafia comunicativa en el mercado municipal.

Difusidn sobre los resultados y valoracion del proyecto

En los siguientes apartados detallamos las sesiones de aprendizaje y las tareas que se proponen
realizar durante la fase de servicio a la comunidad, asi como los recursos que se ofrecen al

profesorado para facilitar la tutela del proyecto.

4.3. Aprender sobre el impacto de los residuos plasticos y

envases de un solo uso

Se han disefado ocho sesiones de aprendizaje que tienen como objetivo:

Dar a conocer la problematica de los residuos plasticos y envases de un solo uso sobre
los ecosistemas y sobre la salud de las personas.

Presentar la campafia Mercados Sostenibles y el rol que desarrollara el alumnado
participante.

Descubrir el mercado municipal como espacio comunitario y de proximidad.

Conocer el contexto local en relacidn a los proyectos de reduccion y prevencién de
residuos que lleva a cabo el ayuntamiento en general y el mercado en particular.
Concienciar sobre las acciones de prevencidn y reduccidn de residuos y las alternativas
de compra sostenible para avanzar hacia una sociedad residuo cero.
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El itinerario de las sesiones de aprendizaje se organiza alrededor de la pregunta: “¢ Qué papel
juegan los residuos plasticos y envases de un solo uso en nuestro modelo de
consumo?:

1. Presentacio APS
iintroducci6 de la
problematica dels |
plastics i envasos |
d'un sol ds.

8. Preparacio de
les tasques de
servei.

2. Anem al mercat!
|

Quin paper
juguen els
plastics en el
nostre model
de consum?

3. Qué en sabem
dels plastics?
Procedéncia i ]
tipus.

7. Alternatives i
consum consclent.

6. Els impactes
ambientals dels

plastics i envasos
d'un sol ds.

5. La problematica
dels plastics i
envasos d'un sol | _—

Figura 8: Itinerario de las sesiones de aprendizaje del proyecto (Fuente: Guia Projecte

d’aprenentatge Servei Mercats Sostenibles. Diputacion de Barcelona, 2022)

Asi pues, la fase de aprendizaje se organiza en 8 sesiones que en las que intervienen distintos
agentes:

Sesidn 1y 8: dinamizadas por la empresa contratada por la Diputacidn de Barcelona
Sesidn 2: visita al mercado organizada y dinamizada por los técnicos del ayuntamiento
(medio ambiente y comercio) y/o responsables del mercado municipal (gerencia,
direccion, coordinacion). Durante la visita los técnicos municipales explican las politicas
locales sobre prevencion y reduccion de residuos en relacion al mercado y se presenta
la organizacion y ldgica del mercado como espacio de desarrollo comunitario.
Posteriormente los alumnos dispondran de tiempo libre para realizar una descubierta
por grupos sobre cémo se distribuyen los productos, cdmo va a comprar la gente al
mercado, si usan bolsas, cestos, o tapers, etcétera. También se propone a los alumnos
que apadrinen un puesto de venta.

Sesién 3, 4, 5, 6 y 7: dinamizadas por el profesorado con la ayuda de materiales
pedagégicos, fichas e informacién facilitada en el dosier del proyecto. Durante estas
sesiones el equipo docente dispone de apoyo y asesoramiento via correo electrénico o
teléfono con la empresa contratada para dinamizar el proyecto.
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A continuacidn, se recoge a modo de esquema los materiales y recursos humanos de los que

disponen el profesorado para el desarrollo de las sesiones de aprendizaje:

Cuadro 1. Esquema de materiales y recursos de apoyo para las sesiones de aprendizaje

Sesion de
aprendizaje
Sesién 1

Sesion 2

Sesion 3

Sesion 4

Sesion 5

Sesion 6

Sesion 7

Contenido

Presentacién de la
campaia e
introduccion a la
problematica de los
pldsticos y envases de
un solo uso

Visita al mercado

éQué sabemos acerca
de los plasticos?
Procedencia y
tipologia de plasticos

¢Qué consumo y uso
realizamos de los
plasticos?

La problematica de los
residuos pldsticos y
envases de una solo
uso.

Los impactos
ambientales de los
residuos plasticos y

envases de un solo
uso.

Alternativas y
consumo consciente

Dinamizacion

Empresa

contratada por la

Diputacién de

Barcelona y equipo

docente.
Duracion: 1 h.
Técnicos del
ayuntamiento

(medio ambiente y

comercio) y/o
responsables del
mercado
Duracion: 2 h.
Equipo docente
Duracion: 1 h.

Equipo docente
Duracién: 1 h.

Equipo docente
Duracién: 1 h.

Equipo docente
Duracién: 1 h.

Equipo docente
Duracién: 1 h.

Recursos disponibles

Power point de
presentacién del proyecto
Web de la campaia

Pauta de observacion
Encuesta para vendedores
sobre generacion de
residuos

Esquema sobre la tipologia
de plasticos.

Informacién y datos de
apoyo.

Bascula y residuos plasticos
(*)

Esquema sobre la tipologia
de plasticos.

Informacién y datos de
apoyo.

Material experimentos (*)
Material audiovisual
Informacién y datos de
apoyo

Fotografias de los impactos
Material audiovisual
Informacién y datos de
apoyo

Test sobre consumo y
residuos
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e Recurso interactivo sobre
alternativas para reducir los
residuos

e Material audiovisual

e Informacidn y datos de

apoyo
Sesion 8 Preparacion de las Empresa e Power point
tareas de la fase de contratada por la e Tareas de las comisiones
servicio Diputacion de . e Ficha de definicién de
Barcelona y equipo .
acciones
docente.
Duracién: 2 h.
TOTAL 10 horas (*) Materiales que el equipo
horas de docente deberd preparar
aprendizaje antes de la session

Fuente: Diputacion de Barcelona

Todos los materiales pedagdgicos y recursos disponibles pueden consultarse en el dossier del
proyecto®.

4.4. Intervenir en el mercado municipal

La fase de servicio del proyecto ha estado disefiada para dedicar un minimo de 10 horas. El
servicio puede realizarse en distintos espacios, el principal, el mercado, aunque también puede
desarrollarse en casa o durante horario lectivo en el instituto (preparando materiales y tareas),
0 en otros espacios en funcion de las acciones que el alumnado proponga desarrollar (por
ejemplo, participar en un programa de la radio local informando sobre la campafa y sobre la
problemdtica de los plasticos y envases de un solo uso).

La Diputacién de Barcelona ofrece acompafiamiento presencial en el espacio del mercado
durante 4 horas a cada grupo de alumnos que participa en el proyecto. El resto de horas hasta
completar el minimo de 10 horas necesarios para acreditar la materia de Servicio Comunitario
deben realizarse de forma auténoma por el alumnado con el desarrollo y consecucién de las
acciones que quiera emprender.

Las posibles tareas que se proponen al alumnado y que seran escogidas o priorizadas por ellos
mismos se recogen el cuadro siguiente:

3 https://www.diba.cat/es/web/mercats-sostenibles



INVOLUCRANDO A LOS JOVENES EN CAMPANAS DE PREVENCION DE RESIDUOS

Cuadro 2. Descripcidon de las comisiones de trabajo para la fase de servicio

Nombre de la comisidn

Comision de informacion
y sensibilizacion

Comisidn de difusiony
comunicacion

Comision de creacion de
materiales

Comisién de recogida y
analisis de datos

Posibles tareas a realizar
Informar a los clientes del mercado sobre el funcionamiento
de la campafia, del pasaporte y la obtencién del obsequio.
Elaborar un guién con datos e informacién sobre la
problematica de los plasticos y envases de un solo uso y sus
alternativas
Realizar charlas informativas, actuaciones teatralizadas, etc.
para informar y sensibilizar sobre la problematica trabajada
en las sesiones de aprendizaje.
Preparar un kit de reduccién de residuos para mostrar
alternativas a los clientes del mercado.

Elaborar un video tutorial para mostrar buenas practicas para
reducir los residuos en las compras en los puestos de venta
del mercado.

Elaborar un video de la campaiia para difundirlo entre las
redes sociales, web del instituto, etc. con imagenes tomadas
en el mismo mercado durante la realizacion del servicio.
Elaborar material de difusion de la campafia para publicarlo
en canales de comunicacion locales (falca de radio, articulo,
etc.)

Escribir un articulo con la descripcion de la experiencia y la
valoracion de la participacion en el proyecto y de los
resultados obtenidos.

Contactar con la persona responsable del mercado para
solicitar un espacio donde ubicar las creaciones artisticas del
alumnado.

Realizacidn de exposiciones, creaciones artisticas, esculturas
con residuos, poésteres o murales y ubicarlos en el espacio
disponible del mercado

Recoger y analizar las fichas de diagnosis de generacion de
residuos en las compras de cada puesto de venta.
Elaboracién de entrevistas y encuestas destinadas a clientes y
vendedores y posterior anadlisis de las respuestas.

Fuente: Diputacion de Barcelona
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4.5. Evaluar para mejorar

Una vez terminadas las sesiones de aprendizaje y las acciones desarrolladas durante la fase de
servicio, llega el momento de evaluar el resultado de nuestra intervencién. Esta evaluacion se
plantea des de distintos enfoques y con la participacion de todos los agentes que han participado
en el proyecto.

Para la se proponen distintas acciones que pretenden recoger su
opinidn critica a cerca de la motivacion del proyecto, los aprendizajes reales, el impacto de las
acciones realizadas y si mas alla del contexto educativo, el proyecto ha supuesto algiin cambio
personal. Algunas de las acciones que se proponen son:

e Cuaderno de bitacora para ir anotando notas, apuntes, emociones personales y
anécdotas surgidas durante el desarrollo del proyecto,

e Evaluacion cualitativa grupal que consiste en dedicar un espacio para la reflexion y el
didlogo con el alumnado para conocer qué les ha aportado participar en el proyecto, si
han adquirido nuevos conocimientos, si han realizado cambios en sus habitos
personales, si se ha visto modificado de algiin modo su punto de vista en relacién al
consumo, si consideran que las acciones realizadas han tenido alguna repercusion sobre
vendedores y clientes del mercado y sobre la comunidad en general, qué mejoras han
detectado, etc.

e Formulario de evaluacién personal en que se pretende conocer cémo valoran los
alumnos a nivel individual el proyecto, qué les ha gustado mds, qué cambiarian para
mejorar, etc.

e Rubrica de autoevaluacién que permitird conocer los puntos fuertes y débiles del
proyecto y detectar acciones de mejora.

La sobre el desarrollo del proyecto y la consecucién de sus
objetivos es tan importante como la del alumnado. Mas alla del proceso de aprendizaje es
importante conocer si los aspectos logisticos de organizacion interna, apoyo recibido, recursos
facilitados, carga de trabajo, dimensionamiento de las sesiones y tiempo dedicado han sido
adecuados o no. Para recoger todas estas impresiones se prevé las siguientes acciones:

e Formulario de evaluacién del proyecto sobre los aspectos generales, el desarrollo de las
sesiones, puntos fuertes y débiles detectados, etcétera, con la idea de recoger la opinion
de todo el equipo docente involucrado.

e Reunién entre el equipo docente y las personas que han dinamizado las sesiones
presenciales y las acciones de servicio para recoger de forma mds abierta opiniones,
criticas y propuestas de mejora.

Y, finalmente, se considera necesario realizar una en la que puedan
participar todos los agentes que han intervenido en el proyecto: técnicos de medio ambiente y
comercio del ayuntamiento, la figura de coordinador o director del mercado, algin
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representante de vendedores, el equipo docente, la empresa contratada para dinamizar las
sesiones del proyecto educativo y los técnicos de la Diputacidn de Barcelona.

4.6. Celebrar las acciones realizadas

Celebrar, reconocer y agradecer al alumnado el servicio realizado a la comunidad y la implicaciéon
en el proyecto constituye una fase muy importante del proceso de aprendizaje servicio de la que
consideramos que ningun proyecto deberia prescindir.

El reconocimiento aporta confianza y satisfaccién y constituye una base sélida a partir de la cual
trabajar la motivacién para continuar implicandose activamente en el trabajo voluntario a favor
de la comunidad y del medio ambiente. Como administraciones que estamos impulsando este
proyecto es nuestra responsabilidad bridar este agradecimiento y reconocimiento al alumnado.

Entre muchas de las acciones de reconocimiento que se podrian realizar destacamos la
organizacién de una jornada de celebracién en el mismo mercado en la que los alumnos puedan
ser los protagonistas y puedan mostrar los productos y materiales creados y relatar los
resultados obtenidos. Des del ayuntamiento (técnicos o regidores) se puede dirigir unas palabras
al alumnado sobre su contribucién a la prevencion de residuos y envases de un solo uso en el
espacio del mercado municipal y la repercusién que esperamos que este proyecto haya tenido
en sus vidasy en la de sus familias y des del mercado se podria ofrecer un refrigerio a los alumnos
con productos aportados por los puestos de venta.

Finalmente, como parte del disefio del proyecto hemos preparado un diploma (nominativo o
para el grupo clase) para entregar a los alumnos como acreditacién de su participacion en la
campaia Mercados sostenibles.

MERCATS
SOSTENIBLES

Mercats per a un futur millor

Els nois i noies del grup 2n A d’ESO de I'Institut Lluis de Peguera de Manresa
han participat durant el curs 2021-2022 en el projecte d'aprenentatge servei
de la campanya “Mercats sostenibles”, promogut per la Diputacié de Barcelona,

que s'ha organitzat al Mercat Municipal Puigmercadal.

1, en reconeixement a tot el que han aprés ia la bona feina que han fet per dir
“Adeu als plastics d’unsol 0s”, se’ls estén aquest diploma acreditatiu.

Manresa, 22 de febrer de 2022

diba.cat/mercats_sostenibles

=~ V) . e
¥y Ajuntament "% aceron Diputacié
¥ de Manresa Y 2030 Barcelona

Figura 9. Ejemplo de diploma de participacién al proyecto Mercados Sostenibles
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5.RESULTADOS Y CONTINUIDAD DEL PROYECTO

5.1. Resultados obtenidos

El curso 2021-2022 se realizaron tres pruebas piloto en los mercados municipales de Manresa,
Rubi y Viladecans con la participacién de 76 puestos de venta y 240 alumnos de 22 y 42 curso de
la ESO, muchos de los cuales era la primera vez que entraban en el mercado. La valoracion de
los resultados de la campafia es muy positiva y destaca el empoderamiento de los jévenes, la
complicidad creada entre alumnos y comerciantes y el sentimiento de pertenencia al mercado
como espacio comunitario.

Por parte de los vendedores, la participacidén en el proyecto ha aportado reflexion acerca los
residuos generados y las alternativas existentes y también visibilidad y compromiso con la
sostenibilidad. Y en el caso de los consumidores se han detectado pequefios cambios de habito.

Cuadro 3. Relacién de municipios, mercados e institutos que participaron en las pruebas piloto
del curso escolar 2021-2022

Manresa Mercat 17 IES Lluis de 150 alumnos
Puigmercadal Peguera de 22 ESO

Rubi Mercat Municipal de 45 IES Torrent dels 30 alumnos de
Rubi Alous 49 ESO

Viladecans | Mercat de la 14 Escola Goar 60 alumnos de
Constitutucio 49 ESO
TOTAL: 76 puestos de 240 alumnos

venta

Fuente: Diputacién de Barcelona

Figura 10: Alumnos en el Mercado Municipal de Rubi y en el Mercado Puigmercadal de Manresa
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Las principales conclusiones y aprendizajes obtenidos de las tres pruebas piloto en relacién al
proyecto de aprendizaje servicio son los siguientes:

e En general, se constata que la estructura y disefio del proyecto de aprendizaje servicio
es correcto, pero se detecta margen de mejora en la temporizacidn de las sesiones tanto
las de aprendizaje como las de servicio.

e Se constata la necesidad de explicar detalladamente las fases del proyecto al equipo
docente que se involucrara en el desarrollo del mismo, asi como del contenido de los
recursos de apoyo facilitados en el dossier del proyecto.

e Se valora como muy necesario establecer contacto con los institutos a finales de junio
para que puedan planificar con tiempo el proyecto dentro de la programacién curricular
del instituto.

e Es necesario revisar el contenido del dosier del proyecto educativo para incorporar
ademas de la informacién tedrica que ya contiene, mds propuestas experimentales y
vivenciales para implicar y motivar al alumnado en la fase de aprendizaje.

e Se constata que el trabajo en grupos estables y la ubicacién del proyecto dentro de una
materia en concreto facilita la organizacién y plantificacidon del proyecto y mejora sus
resultados.

e En relacién a la fase de servicio realizada en el mercado se han recogido diversas
observaciones: la actitud del alumnado es menos proactiva cuando se desarrolla fuera
del horario lectivo, especialmente para alumnos de 42 de la ESO, un exceso de horas de
servicio en el mercado genera pérdida de interés especialmente si las tareas son
mondtonas y repetitivas, la presencia del profesorado ademds del equipo de
educadoras facilita la tarea pedagdgica, el nimero de sesiones de servicio realizadas en
el mercado repercute directamente y de forma proporcional en la implicacidon del
alumnado y la incidencia sobre la comunidad.

e Las comisiones de trabajo planteadas inicialmente han facilitado la divisién de tareas,
pero el objetivo ha sido difuso. En todos los proyectos la comisién de creacion de
material y de informacién y sensibilizacion ha sido imprescindible para realizar un buen
servicio. Es necesario que las tareas de cada comisidon queden claras y bien distribuidas
antes de ir presencialmente al mercado.

e Solo en un caso se ha realizado un acto de reconocimiento y celebracién. Se valora
necesario que en futuros proyectes se organice esta celebracion para dotar de sentido
todo el proyecto.
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5.2. Mercados sostenibles 2022

La continuidad de la campafia se ha materializado este otofio de 2022 con la implantacién de 8
nuevas campanas en ocho municipios de la provincia de Barcelona. Como en el curso anterior,
las campafias se llevan a cabo en un mercado municipal y se acompafian de un proyecto de
aprendizaje servicio en uno de los institutos cercanos al mercado. Se ha previsto tres turnos en
que se realizara la campaiia paralelamente en distintos municipios.

El proyecto de aprendizaje servicio disefiado inicialmente se ha mejorado introduciendo las
propuestas y observaciones realizadas en las tres pruebas piloto del curso escolar 2021-2022
por parte tanto del alumnado, profesorado, empresa dinamizadora de las sesiones y equipo
técnico de los ayuntamientos y Diputacién de Barcelona. El dosier actualizado puede
descargarse des de la pagina web de la campafia®*.

Los datos de los municipios, mercados e institutos en los que se organiza la campafa son los
siguientes:

Cuadro 4. Calendario de realizacién de las campafias Mercados Sostenibles 2022

Fechas campaiia Municipios Fechas proyecto
Mercados Sostenibles Aprendizaje servicio
Turno 1: Sant Feliu de Llobregat Setiembre — octubre-
14-30 octubre Sabadell noviembre

Vilafranca del Penedes

Turno 2: Matard Octubre- noviembre-
4-20 noviembre Mollet del Vallés diciembre
Turno 3: Terrassa Noviembre- diciembre -
25 noviembre — 11 diciembre Vilanova i la Geltru enero
lgualada

Fuente: Diputacion de Barcelona

Como se observa en el cuadro anterior los proyectos de aprendizaje servicio empiezan antes de
la campafia comunicativa porque en estas semanas previas se trabajan todas las sesiones de
aprendizaje. La fase de servicio del proyecto educativo coincide con las fechas en que se lleva a
cabo la campafia comunicativa en el mercado municipal.

4 https://www.diba.cat/es/web/mercats-sostenibles
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Las caracteristicas de cada proyecto se recogen en el cuadro siguiente:

Cuadro 5. Puestos de venta y alumnos que participan en las campafias 2022

Vilafranca Mercat de la Carn 15 puestos Insititut Vilafranca | 60 alumnos de
del Penedes y Mercat de Sant 2 32 ESO
Salvador
Sabadell Mercat central 26 puestos Institut Les Termes | 44 alumnos de
42 ESO
Sant Feliu de | Mercat municipal 8 puestos IES Olorda 15 alumnos 42
Llobregat “La plaga” ESO vy 22
alumnos de la
Comision
ambiental
Mataré Mercat de la placa 35 puestos IES Angela 25 alumnos
de Cuba Bransuela (grupo
internivel de
62 de primaria
a 39ESO)
Mollet MercaMollet 42 puestos A concretar* 60 alumnos*
Terrassa Mercat de la 70 puestos Vedruna Vall 90 alumnos de
Independéncia 42 ESO
Vilanova i la Mercat de Mar 12 puestos IES Baix Mar 16 alumnos de
Geltru 392 ESO
Igualada Mercat municipal 35 puestos Escola Pia 60 alumnos de
de la Masuca d’lgualada 32 ESO

TOTAL

243 puestos
de venta

392 alumnos

Fuente: Diputacién de Barcelona

*Datos provisionales a la espera de la confirmacién de la participacién del instituto de Mollet
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5.3. Reutilizacion de materiales, prevencion de residuos y
retos de futuro

La Diputacion de Barcelona, como administracion impulsora de la campafa Mercados
Sostenibles, ha incorporado en todo lo posible

Algunas de las acciones realizadas son:

e En el disefio de los materiales comunicativos (roll ups, cartelitos, dispensadores,
pasaportes, etc.) no se ha incluido el logotipo del ayuntamiento donde se desarrolla la
campafia con el objetivo de reutilizar todos los materiales en distintos municipios. El
logotipo del ayuntamiento solo se ha incluido en los carteles de los puestos de venta.

e Los materiales como pasaportes, cartelitos de los puestos de venta que sobran en un
municipio se pueden utilizar en el siguiente, o guardar para la campafia prevista para el
2023. Del mismo modo, se han contabilizado los materiales sobrantes del 2021 para
poder ajustar la produccion de nuevos folletos para el 2022.

e Los rollups y dispensadores viajan de municipio a municipio y se reutilizan. Hemos
producido tres juegos de materiales para poder abarcar las tres campafias que se
realizan en paralelo en cada turno.

e Hemos reutilizado landyards que tenemos en nuestras oficinas para proveer a los
alumnos de una tarjeta identificativa durante las acciones de servicio que realicen en el
mercado. Esta tarjeta y lanyard seran recogidos después de cada uso y se repartiran de
nuevo a otros alumnos los dias de trabajo presencial en el mercado. Del mismo modo,
las mismas tarjetas y lanyards viajaran de un municipio a otro y seran gestionadas por
las educadoras.

e Los tampones para sellar el pasaporte también se recogen y reutilizan de un municipio
a otro.

e Se han contemplado criterios de sostenibilidad en la contratacién de la produccién de
las bolsas reutilizables que constituyen el obsequio que recibe el comprador cuando ha
completado los 10 sellos del pasaporte. Concretamente uno de los aspectos recogidos
en los pliegos es que la bolsa sea 100% de algoddn.

e Se utilizan plataformas digitales para distribuir los materiales educativos y las
propuestas pedagdgicas que incluimos en el disefio del proyecto con el objetivo de
evitar el uso de papel y tinta innecesarios.
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Los retos de futuro en los que estamos trabajando actualmente son:

e Dar continuidad a los municipios que ya han participado en alguna de las
ediciones de la campafia. De este modo los institutos participantes podrian seguir
trabajando el proyecto de aprendizaje servicio y que no constituya una sola accion
puntual de un curso educativo. Para que este reto sea viable la Diputacién de Barcelona
deberia poner a disposicion la imagen grafica de la campafia, ceder el material
comunicativo mediante préstamos y retorno (dispensadores, rollers, tampones, etc.) y
contar con el apoyo del ayuntamiento para la impresion de carteles y pasaportes y la
compra de los obsequios.

e Seguir ofreciendo apoyo econdémico, logistico y material a los municipios de la
provincia de Barcelona con el objetivo de llevar la campaia Mercados Sostenibles a
todos los municipios que disponen de mercado municipal.

e Plantear nuevos recursos dirigidos a jovenes para seguir trabajando en la
sensibilizacion sobre la prevencidn de residuos, en especial plasticos y envases de un
solo uso.
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